
 

 
 
 
 
  

  
 

RKH berät die Hamburger Telio Group, ein Portfoliounternehmen von Charterhouse 

Capital Partners, beim Erwerb des nordamerikanischen Mitbewerbers Synergy  

Technology Solutions 
 
1. September 2023 
 

 
Raschke von Knobelsdorff Heiser (RKH) hat Hamburger Telio Group, weltweit führender Anbie-
ter von Kommunikations- und Mediensystemen für den Justizvollzug, beim Erwerb des US-ame-
rikanisch-kanadischen Unternehmens Synergy Inmate Phone Solutions, Inc. und Synergy Telecom 
Service Company, Inc. mit Sitz in San Antonio, Texas, beraten. 
 
Die Telio Group ist führender Anbieter von Technologielösungen für Justizvollzugsanstalten mit 
Hauptsitz in Hamburg, Deutschland. Derzeit nutzen mehr als 650 Justizvollzugsanstalten die 
Kommunikationsdienstleistungen von Telio. Die 1998 gegründete Telio Group ist in 25 Ländern 
auf fünf Kontinenten tätig. Seit 25 Jahren entwickelt das Unternehmen innovative Produkte und 
Dienstleistungen. 
 
Mit dem Eintritt in den weltweit größten Markt für Strafvollzug (ca. 85 Milliarden Dollar Volu-
men p.a.) baut die Telio Group ihre Rolle als globaler Marktführer im Strafvollzug weiter aus. 
Telio bietet den über 1,3 Millionen Gefängnisinsassen in Kanada und USA von nun an digitale 
und Telekommunikations-Produkte an, welche die Resozialisierung nachhaltig unterstützen sol-
len. 
 
Die Telio Group wurde auch bei dieser Transaktion von RKH-Partner Dr. Dominik Ziegenhahn 
(Corporate/M&A, Lead), Of Counsel Prof. Dr. Christian Möller (Tax) und Senior Associate  
Dr. Cornelius Karcher beraten. Für die US-amerikanischen und kanadischen Aspekte wurde die 
US-Kanzlei Dickinson Wright eingebunden. 
 

 
Hintergrund 
 
RKH ist eine mehrfach ausgezeichnete Corporate/M&A-Boutique mit Sitz in Hamburg, die im 
Jahre 2005 im Wege eines Spin-offs von Freshfields Bruckhaus Deringer gegründet wurde. Die 
Sozietät konzentriert sich auf die Beratung deutscher und ausländischer Mandanten bei kom-
plexen gesellschaftsrechtlichen Fragen, Unternehmenstransaktionen und Streitverfahren. Zu den 
Mandanten der Sozietät zählen namhafte Familienunternehmen, deutsche und internationale 
Industrie-, Handels- und Immobilienunternehmen, Private Equity/Venture Capital-Investoren und 
Family Offices sowie Banken und andere Finanzdienstleister. Weitere Informationen finden sich 
im Internet unter www.rkh-law.de.  
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